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Ko nodrosina datu analize?

Atrodiet signalus informacijas troksni
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Pieklustiet

Pieklustiet jebkuriem datiem

Jebkuri dati vienkopus, pieejami értai analizei un vizualizacijai (pie Jums vai makont)
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Rikojieties

Rikojieties, lai sasniegtu...
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Praktiskos piemeros balstitas idejas

Qlik vairak ka 3000 klientu veselibas aprupes nozare, dazi no tiem
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http://www.qlikview.com/us/explore/customers/customer-listing/a/allina-health
http://www.crystalrunhealthcare.com/

NHS

Wrightington,
Wigan and Leigh

NHS Foundation Trust

Operaciju zales vadiba

® (peraciju zale ir viens no slimnicas dargakajiem
resursiem, lidz ar to spéja efektivi parvaldit tas
izmantosanu, |auj optimizét ar to saistitos resursus.

— L

+ salisheanlins o0 BlNpii0pEiBOBE

® Piemeérs: WWL NHS, izmantojot Qlik, parvalda visus ar
slimnicas darbibu saistitos procesus — pacientu
uznemsanu, palatas, tai skaita veic ari operaciju zales
uzraudzibu: i
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® Dod ieskatu operaciju zales efektiva izmantosana
lldz pat minatém.

® Dod iespéju maksimizét pacienu skaitu, kuru dienas
laika iespéjams opereét.

( Directorate Manager in Surgery - Wrightington, Wigan and Leigh NHS Foundation Trust

\. . -

® \Video saja saité Qlik @ Healthcare


https://www.youtube.com/watch?v=en3HEbm2gbQ

Prognozejamais uzturesanas ilgums un atkartota uznemsana

Veselibas aprupes organizacijam ir jasamazina
atkartotas uznemsanas un jakontrolé uzturésanas
ilgums.

Piemérs: Lady Cilento Children’s Hospital véléjas ieglt
iespéju labak prognozéet pacientu gultas dienu skaitu jau
uznemsanas bridi, lai labak planotu un sagatavotos
arstésanas procesam.

® Hospitalis var prognozéet pacientu uzturésanas
ilgumu ar precizitati, kas butiski parsniedza lidz Sim
izmantotas metodes. Tas uzlaboja ne tikai pacientu
apmierinatibu, bet |]auj labak planot arstniecibas
iestades darbus un resursus.
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Pacientu uznemsanas plusma

® Zinasanas par pacientu plusmu |auj optimizét so
procesul.

® Piemeérs: UW Health izmanto Bl riku pacientu
plismas analizei un kontrolei:

® Tas sniedza arstiem nepiecieSamo informaciju
par gaidisanas laiku un uzturésanas ilgumu.

® Rezultata ieviestais «Fast Track» ir lavis krasi
samazinat laiku no ierasanas lidz pirmajam
pakalpojumu sniedzéjam.

® Tasrada drosaku un efektivaku vidi gan pacien-
tiem, gan pakalpojumu sniedzéjiem.

® |espé€jaizprast, izsekot un reagét uz ieksejo
parsutisanu, ko inicié neatliekamas palidzibas
nodala.
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Arstniecibas procesa un rezultatu analize

«Clinical variations analysis»

lzmantojiet analitiku, lai atklatu sakaribas starp dazadam
arstniecibas metodém un sasniegto rezultatu, dalieties ar
labako praksi.

Pieméram, Royal Prince Alfred Hospital izveidoja «STARS
Pathology App»:

Variaciju identifikacija: Ta lauj identificét variacijas
patologijas testu pasutisana, kas palidzés atrast jomas,
kur standartizacija varétu uzlabot efektivitati un pacientu
iznakumus.

Profesionala attistiba: Lietotne palidz jauno arstu
profesionalaja attistiba, palielinot vinu izpratni par
racionalu recepsu izrakstisanu un plasaku veselibas
sistemu.

Royal Prince

Alfred Hospital
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The Sydney
@x’? children's
N7 Hospitals Network

Darba produktivitates/darbaspéka analize

Pay Fortnight - FN20 Y=
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® Piemeéram, Sydney Children’s Hospitals Network: ’ Randwick 11,727

® |zveidoja sistemu, kura vaditajiem ir Bl aplikacija, kura

vini var pieklat ar personalu saistitiem KPI, salidzinat -
patéréeto laiku atvalinajumam, slimosanai, conceo
apmacibam, novéertet merku izpildi.
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Kvalitates parvaldiba

Slimnicu sniegto pakalpojumu kvalitates

pilnveidoSana, veicina gan pacientu apmierinatibu,

gan lauj uzlabot arstniecibas procesu.

Piemeram, UZ Brussel ieviesa kvalitates KPI
analizes sistemu, kura:

® |riespéja dzilak izpétit datus, laiizoletu
pamatcélonus.

® Ricibai noderigi ieskati veicina ricibu, |la
uzlabotu kvalitati, pamatojoties uz
identificétajam problémam.

® Piemeram, tika identificets, ka ne katrs
pacients tiek pareizi meérits (sapju [imenis,
augumes un svars).
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Aantal patiéntentracers: pijnbevraging van de patiénten

2817
U n | Vers |ta| r — - Q Aantal patiénten die ja’ antwoordden op de vraag ‘werd u gevraagd Dfﬁ;‘;];  patienten det et ol bevrasad werd
Ziekenhuis rotalen v 2727 91,3%
Brussel VP16 49 o7,6%

VP15 92 98,2%

VP14 68 a71%
VP13 28 82,4%
Piin bevraagd VP12 35 89,7¥
VPa3 17 166,8%
Spoedgevallendienst 16 82,8%
PACU Pediatric Care 7
25

2017

PACU Low Care
9 1 3 / P t'" nten met objectieve pijnscore bepaling
= 3 b =5
1 g :

2017

53,6%°

2017

24,0%°

[+] . [ &
- . = . <
. . . . a s 2
& A0 & & L] L] & AB L ] B B B A0 L L D B L A s oAb ab & ) O 2 @ @ o " s ) B ) o
T S N v ) ) S s ") ) & ) v v k) o . v ) o an i v ] I o s o o o o o "y "y 3 Ny "y
LS G G CUI G SR QN SO S R R R OO S S S S S SR G e I L e S M R R
R & @ & & NARNCPC
e P & ) O) o o¢ o
& o O b o
N O
& & & R
#
o

uiflat & numnerieke schaal

VPE
Metingen : ) : ) )
7 7 6 / B Gemiddeld schuiflat Bl Gemiddeld numeriek # Aantal bevraagde patiénten met pijn (betrouwbare antwoorden)

888888

Qlik @ Healthcare



NHS

University Hospitals of
Morecambe Bay

Vadibas informacijas panelis NHS Foundation Trust

® |zprotiet attiecibas starp kritiskajiem finansu, kvalitates,
pacientu plismas un darbaspéka datiem.

@ Emergency Department Outbound
ﬂ a

patients Inbound

® |kviens - no vadibas lidz specialistiem var piekl|ut
informacijai, kas vajadziga, lai uzlabotu pacientu
veselibu un uzlabotu organizacijas darbu.

® Piemeram, Morecambe Bay NHS Trust:

® J|eviesa vienotu slimnicas «360 gradu
komandcentru», kura vizuali atspogulots un tiek
kontroléts viss process no pacienta uznemsanas lidz
izrakstisanai.

Stuart Hosking-Durn

Head of Resilience & Patient Flow, Morecambe Bay NHS Trust

® \/ideo saja saite



https://www.youtube.com/watch?v=lYOxCKfq68w

Reallaika pacientu plusmas dati

Veicina efektivitates uzlabosanos - galveno problému
identificésana un risinasana

Samazinats gultas dienu ilgums, izmantojot
izrakstisanas procesa parskatamibu

Pieejamo gultu parvaldiba

Uzlabota lietotaju pieredze (kliniska un operativa)

levérojams darbinieku laika ietaupijums
Pacientu drosibas un pieredzes uzlabojumi kopuma

Automatizeti parskati (OPEL, SitRep, NHSE)



Nozares analitika — datos balstita veselibas aprupes sistema

® Nozares analitika, apvienojot nozares datus efektivakai
veselibas aprupes parvaldibai.

Piemers:

Australijas veselibas ministrija ik dienas apkopo datus no
> 200 veselibas pakalpojumu sniedzéjiem:

® |zmaksas
® Kliniskie dati
® Aktivitates

leguvumi:

® procesu parveidosanu, klustot par datos balstitu
veselibas aprupes sistemu;

® paaugstinata riska pacientu proaktiva identifikacija,
kas veicina agrinu arstésanas uzsaksanu ar zemakam
izmaksam.

® Datiir pieejami visiem lemumu pienéméjiem, tadejadi
cvalitativaki [emumi lava ietaupit virs S500m AUD un
outiskakais ieguvums ir veselaka sabiedriba.
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Of our patients, 318 are within the target area of 37
minutes. We have 169 who are not and are at risk.
These patients may be candidates for our
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https://www.youtube.com/watch?v=5F5sO5e7Qjo

Situacija pirms

® \airak ka ménesi péc
izmaksu datu iesniegsanas .....

® ..izmaksu dati ar apkopotiem izmaksu
rezultatiem tika izsutiti iestadem.

® |aika nobides déel rezultati nav noderigi
jebkadai kliniskai izmantosanai.

® |ielaka dala laika tika pavadita megi-

not saprast “kas tika izdarits ar
lesniegtajiem datiem”
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Encounter
Volume

il

S

$4,976,746 633

'

6,964,502

Fioase select LMD

$4.976.746 638

. TR

3.12

Plaase select 2 LMD

Total NWAU (16)

A

ACTIVITY
BASED
MANAGEMENT

“Uz aktivitatem balstita finanséjuma mérkis ir nodrosinat parredzamu vidi, lai atbalstitu labaku
izmaksu aprtpi NSW. Pacienti gst labumu no labakas procediras vai arstéSanas kursa. Arsti gast

labumu, viegli parskatot dazadu pieeju efektivitati.”
— Alfa D’Amato, Deputy Director, Activity Based Management NSW Health



Current Selections

BENCHMARK NSW Pricng Indusion 2~ Y
ActiwityYear L~ 2016-2017
Benchmark Encounter Volume, Length of Stay, Average Cost and Variance to Price by WIP 2~ No

LHD/SHN, Peer Group, Facility and Class

Avg CostINWAU Avg Total Cost ALOS RS RCH Encounter Total NWAU Yoist Vasience
Cost/Encounter Volume To Price

Average Cost/NWAU for All Streams
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. 2016-2017 Average Cost Per NWWAILK18) =-— State Price= $4 521 — Current Selection Average= 4 521
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