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I e s t ā d e  u n  k on t e k s t s

5200 + darbinieku

100 + darbinieki saņem akordalgu



P i r m s  r i s i n ā j u m a

M a n a  da r ba  d i e n a  p i r m s  r i s i n ā j u m a  i e v i e š a n a s

• daudz Excel faili

• manuāla datu apkopošana

• informācijas pārbaude vairākās sistēmās

• liels kļūdu risks

• nav tiešas piekļuves informācijai, jo aprēķins programmā FoxPro tika veikts manuāli

• nepieciešams daudz laika datu apstrādei



K a s  k ļ u v a  k r i t i s k i ?

L ē m u m a  b r ī d i s  – k ā p ē c  a ut o m a t i zē t ?

Dažu gadu laikā kļuva skaidrs, mums ir nepieciešams: 

• centralizēts datu risinājums

• automatizēti aprēķini

• stabila datu struktūra

• uzticama atskaite grāmatvedībai

Sadarbībā ar INFOTRUST tika izstrādāts risinājums Qlik platformā



N o  i d e j a s  l ī d z  i e v i e š a n a i

UzturēšanaIeviešanaIzstrādePrototipsLoģikaProblēma

P r o je k t a  r e a l i z ē š an a un  p ie e ja

• Analizējām esošo 
procesu

• Identificējām riskus
• Vienojāmies par 

mērķi

• Nolikuma analīze
• Nosacījumu 

definēšana
• Izņēmumu 

identificēšana

• Pirmais aprēķina 
modelis

• Testēšana ar 
vēsturiskajiem 
datiem

• Salīdzinājums ar 
manuālo aprēķinu

• Datu 
momentuzņēmums

• Konfigurācijas 
nodalīšana

• Standarta eksporta 
struktūra

• Deltu aprēķins

• Risinājums 
produkcijā

• Datu kvalitātes 
procesa izstrāde

• Lietotāju apmācības

• Lietotāju 
konsultēšana/ 
atbalsts

• Izmaiņu veikšana
• Uzlabojumu 

ieviešana



A k o r d a l g a s  p r o c e s a  d i a g r a m m a

Datu ievade

Ārsta birojs

Datu pārbaude

Analītiķa līmenis

Datu 
iesaldēšana 

3.datums 
plkst.23.59

Automātiska 
datu apstrāde

Qlik Sense

Automātisks 
aprēķins

Saskaņā ar darba 
samaksas nolikumu

Grāmatvedības 
atskaite

Standarta forma

Importēšana 
Horizon



G a l v e n i e  i z a i c i n ā j u m i  i z s t r ā d e s  p r o c e s ā

P r oj e k t a  r e a l i z ē š a na  u n  p i e e j a

• Sarežģīta biznesa loģika

✓ Dažādi nosacījumi (kvota/nekvota, manipulāciju tarifi u.c.)

✓ Nepieciešamība precīzi interpretēt darba samaksas nolikumu

• Datu kvalitāte un struktūra

✓ Pamatinformācijas sistēmu datu savietojamība

✓ Vienota struktūra grāmatvedības atskaites importam

✓ Jādefinē skaidrs “aprēķina brīdis”



G a l v e n i e  i z a i c i n ā j u m i  i z s t r ā d e s  p r o c e s ā

P r oj e k t a  r e a l i z ē š a na  u n  p i e e j a

• Līdzsvars starp elastību un kontroli

✓ Risinājumam jābūt pielāgojamam

✓ Vienlaikus jānodrošina stabilitāte un auditējamība

• Lietotāju paradumu maiņa

✓ Pāreja no manuāla darba uz automatizētu procesu

✓ Nepieciešama procesu disciplīna



S a da r b ī ba

Šis projekts ir labs piemērs, kā var sadarboties:

• veselības aprūpes organizācija

• datu analītiķi

• biznesa inteliģences risinājumu izstrādātāji

Infotrust mums palīdzēja:

• Izveidot stabilu datu analītikas vidi

• Automatizēt sarežģītu aprēķinu procesu

• Nodrošināt datu pieejamību un caurspīdīgumu

Rezultātā mums ir risinājums, kas ir pielāgots tieši mūsu vajadzībām



M a n a  da r ba  d i e n a  p ē c  r i s i n ā j u m a  i e v i e š a n a s

• automatizēta datu ielāde

• strukturēts aprēķinu process

• uzticami un pārbaudīti dati

• ātra piekļuve informācijai

• vairāk laika datu analīzei

Agrāk Tagad

Excel Qlik analītika

Manuāla datu apkopošana Automatizēts process

Kļūdu risks Datu stabilitāte -> uzticami dati

Laikietilpīgs process Laika ietaupījums -> vairāk laika datu analīzei



D a r b i n i e k a  l ī m e n ī

I e g u vu m i

No lietotāja perspektīvas lielākais ieguvums – laiks

Agrāk liela daļa darba laika bija:

• datu vākšana

• manuāla datu pārbaude

• Excel failu apstrāde

Tagad šis darbs ir automatizēts - > vairāk laika datu analīzei



O r g a n i z ā c i j a s  l ī m e n ī

I e g u vu m i

Organizācijai tas nozīmē:

• mazāks kļūdu risks

• ātrāki aprēķini

• uzticamāka informācija



G a l v e nā s  m ā c ī b a s

• Automatizācija sākas ar procesu skaidrību

Bez precīzi definēta aprēķina procesa nav iespējams izveidot stabilu risinājumu

• Konfigurējams modelis samazina nākotnes izmaksas

Biznesa loģikas nodalīšana no datu modeļa nodrošina elastību

• Datu momentuzņēmums ir kritiski svarīgs

Reproducējamība ir būtiska, īpaši darba samaksas aprēķinos

• Automatizācija pastiprina disciplīnu

Datu savlaicīga ievade un konfigurāciju uzturēšana kļūst par procesa neatņemamu daļu

• Qlik var būt vairāk nekā atskaites

Platformu var izmantot kā aprēķinu un kontroles mehānismu



N ā k o t ne s  p e r s pe k t ī va

Agrāk mēs strādājām ar datiem.
Tagad dati strādā mūsu vietā.

MAZĀK manuāla darba –
VAIRĀK datu analītikas !!!



G a l v e nā  a t z i ņ a

Biznesa inteliģences (BI) risinājumi veselības aprūpē nav tikai tehnoloģija

Tā palīdz:

• samazināt manuālā darba apjomu

• uzlabot datu kvalitāti

• pieņemt datos balstītus lēmumus



E - p a s t s :  t a t j a n a . i v a n o v a 1 @ a s l i m n i c a . l v
M o b i l a i s  t e l e f o n s :  + 3 7 1 2 9 3 4 3 4 9 1

Jautājumi!

E - p a s t s :  s . p i l d a v a @ t h e i n f o t r u s t . c o m
M o b i l a i s  t e l e f o n s :  + 3 7 1 2 6 1 8 9 8 5 1
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